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ANALIZA POTRZEB KLIENTA 

 

Poddziałanie 6.1.1 Wsparcie osób pozostających bez zatrudnienia  

na regionalnym rynku pracy 

 

A. Dane podstawowe: 

1. Nazwisko  _____________________  2. Imię (imiona)  ________________________ 

3. Data i miejsce urodzenia _ _ . _ _ . _ _ _ _ r. w ______________________________  

4. Stan cywilny ______________ 

5. Adres zameldowania: ulica ____________________ nr domu ______ nr lokalu _____ 

kod ______ miejscowość ______________ powiat ___________ gmina _____________ 

 

B. Dane kontaktowe: 

6. Adres korespondencyjny (nie wpisywać jeśli jest taki sam jak w pkt.5) 

ulica ____________________ nr domu _______ nr lokalu _______ kod _____________ 

miejscowość ____________________ województwo _____________________________ 

7. Nr telefonu ________________ 8. Nr telefonu komórkowego ____________________ 

       9. Adres e-mail___________________________________________________________ 

 

C. Wykształcenie i znajomość obsługi komputera: (moŜna zaznaczyć dowolną liczbę 

odpowiedzi) 

10. Wykształcenie:        

� podstawowe                       � gimnazjalne                       � zasadnicze zawodowe  

� pomaturalne i średnie zawodowe (liceum zawodowe, liceum profilowane oraz technikum) 

� LO                                    � wyŜsze inŜynierskie             � wyŜsze magisterskie     

11. Zawód/ kierunek/profil: ___________________________ 

12. Znajomość obsługi komputera:              � Tak        � Nie 

13. Obsługuje programy komputerowe: (proszę zaznaczyć właściwe) 

� Word       � Excel       � CorelDRAW       � PhotoShop        � inne __________________ 
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D. Umiejętności, cechy osobowości, uprawnienia: (moŜna zaznaczyć dowolną liczbę 

odpowiedzi) 

14. Umiejętności:        

� prawo jazdy kategorii__________________ 

� znam język/i/ obcy/e/ - proszę wymienić jakie?________________________________ 

� umiejętność obsługi maszyn, urządzeń - proszę wymienić jakie? ___________________ 

________________________________________________________________________ 

� umiejętności kulinarne/gastronomiczne 

� umiejętność nawiązywania kontaktów interpersonalnych/komunikatywność 

� umiejętności manualne/zręczne ręce 

� umiejętności artystyczne, proszę wymienić jakie? ______________________________ 

� umiejętności pomagania, słuchania, opiekowania się 

� umiejętności analizowania, porównywania 

� umiejętności analitycznego myślenia 

� umiejętności projektowania, planowania 

� inne – proszę napisać jakie? _______________________________________________ 
 
15. Cechy osobowości. 

Proszę wymienić/opisać swoje cechy charakteru. 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

 
16. Posiadam orzeczenie o stopniu niepełnosprawności (proszę zaznaczyć właściwe) 

� Tak, proszę podać stopień _________________ 

� Nie     

 

E. Doświadczenie zawodowe: (proszę o przedstawienie w formie tabeli swojej historii zawodowej 

(prace dorywcze, prace potwierdzone dokumentami, wyjazdy za granicę) 

 

miejsce pracy stanowisko staż pracy 

__________________________

__________________________

__________________________

__________________________

__________________________

__________________________

__________________________

__________________________ 

____________________________

____________________________

____________________________

____________________________

____________________________

____________________________

____________________________

____________________________ 

_______________

_______________

_______________

_______________

_______________

_______________

_______________

_______________ 

� nie posiadam Ŝadnego doświadczenia zawodowego 
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F. Aktywność zawodowa, przebyte szkolenia. 

17. Jak długo pozostaje Pani bez pracy? (proszę zaznaczyć właściwe) 

� do 12 miesięcy 

� od roku do 5 lat 

� od 6 do 10 lat 

� powyŜej 10 lat 

Proszę napisać powód/dlaczego? 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

 
18. Jakie trudności spotyka Pani w poszukiwaniu pracy? (moŜna zaznaczyć kilka odpowiedzi) 

� brak kwalifikacji 

� brak chęci do pracy 

� bierność, brak wiary we własne moŜliwości 

� niewłaściwy zawód 

� brak pracy w miejscu zamieszkania 

� brak znajomości 

� z powodu wieku 

� złe rozwiązania prawne 

� konieczność opieki nad członkami rodziny 

� zły stan zdrowia 

� zła sytuacja na europejskich i światowych rynkach pracy 

� inne – proszę napisać jakie? _______________________________________________ 
 
19. Stosowane przez Panią metody poszukiwania pracy. (proszę określić częstotliwość 
zaznaczając krzyŜykiem) 

 
prawie 

codziennie 
raz w tygodniu raz w miesiącu bardzo rzadko wcale 

ogłoszenia w gazetach      

przeglądanie Internetu      

ogłoszenia na tablicach ogłoszeń      

rozmowy ze znajomymi      

wysyłanie dokumentów do firm      

wizyty u pośrednika pracy w urzędzie pracy      

prywatne biura pośrednictwa pracy      

bezpośrednie wizyty u  pracodawców      
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20. Moje zainteresowania/hobby, zajęcia/czynności wykonywane w czasie wolnym. (proszę 

wymienić) 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

 
21. Przebyte szkolenia. (proszę wymienić odbyte szkolenia w ostatnich 5 latach) 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

 

22 Cele zawodowe, potrzeby. (proszę zaznaczyć 3 cele – w hierarchii waŜności: 1 najwaŜniejsze, 

 2- waŜne, 3- mniej waŜne) 

� poszukiwać pracy zbliŜonej do dotychczas wykonywanej 

� poszukiwać jakiejkolwiek pracy 

� załoŜyć własną działalność gospodarczą  (o ile uzyskam pomoc finansową) 

� szukać moŜliwości zmiany / podniesienia kwalifikacji zawodowych 

� przekwalifikować się, zmienić zawód (na jaki?)_________________________________ 

� podjąć pracę za granicą 

� inne plany – proszę napisać jakie?___________________________________________ 

 

23. Jestem zainteresowana szkoleniem: (proszę zaznaczyć właściwe) 

�  ABC przedsiębiorczości                      �  Pracownik biura                               

�  Księgowość w małej firmie                 �  Kosztorysowanie robót budowlanych 

�  Florysta                                            � Artystyczne malowanie paznokci                        

�  Opiekun osób starszych                     �  Pracownik ds. kadrowych i płacowych 

Proszę uzasadnić wybór.  

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

        ……………..………………………..                                .........................………………………………..   

Miejscowość i data       Podpis Uczestniczki 


